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Nuevas caracteristicas - Mikogo 4.0

Con el lanzamiento de la versién 4 de Mikogo, hemos introducido nuevas caracteristicas y
funcionalidades para el software, las cuales se explican detalladamente a continuacion:

Informacién general de las nuevas caracteristicas:
1) Interfaz de usuario
2) Chat
3) Pizarra multi-usuario
4) Idiomas
5) Visor HTML
6) Deshabilitar especificas funciones
7) Administrador de perfil
8) Soporte para varios monitores
9) Lista de participantes
10) Atajos de teclado remoto

1) Interfaz de usuario

Con la version 4, Mikogo consigue un disefio completamente nuevo, el cudl hard el manejo del
software aun mas facil. Con la nueva interfaz de usuario usted sera capaz de utilizar Mikogo como lo
hacia anteriormente y acceder al mend, ya conocido, que estaba presente en la version 3.0. Para
abrir el familiar mend de Mikogo sélo haga clic derecho sobre el icono M en la bandeja del sistema
en una PC, o en Mac haga clic en el icono M en la barra de menu.

2) Chat

La funcidn de chat le permite enviar mensajes a todos, o a seleccionados participantes. Los nombres
de los participantes aparecen en el color asignado para hacer la identificacion mas facil.

También es posible para el organizador deshabilitar el chat de grupo, de esta forma los participantes
no podran chatear entre si, pero sélo con el organizador.

3) Pizarra multi-usuario

Con la versidon 4 hemos mejorado la pizarra. Ahora es posible que sus participantes utilicen la pizarra
en la pantalla del presentador sin necesidad de obtener el control remoto. El presentador decide
quién esta autorizado a utilizar la pizarra en cualquier momento.

Otras caracteristicas fueron incluidas como la posibilidad de guardar los dibujos de la pizarra como
una captura de pantalla, una herramienta de anotacidn para incluir campos de texto en el dibujo, asi
como un puntero laser.



u_,._,;__‘ VIRV WV

4) Idiomas

A través de la “Configuracién” usted y sus participantes ahora pueden elegir entre 33 idiomas. Con
solo una descarga del software estan disponibles todos los idiomas y usted puede cambiarlos en
cualquier momento.

5) Visor HTML

Hemos introducido nuestra galardonada tecnologia, el Visor HTML, para Mikogo. El Visor HTML
proporciona a los participantes una nueva forma para participar en las sesiones, lo que no implica
ninguna descarga de software en absoluto.

Los participantes pueden simplemente participar desde un navegador web y ver la pantalla del
presentador en tiempo real directamente a través de su navegador web. Tenga en cuenta que
debido a que el Visor HTML fue disefiado para presentaciones online, hay algunas caracteristicas que
no estaran disponibles para los participantes cuando se conecten a través del Visor HTML.

6) Deshabilitar especificas funciones

Con la version 4 es posible deshabilitar ciertas caracteristicas que no sean necesarias. Esto le permite
personalizar Mikogo de acuerdo a sus requerimientos especificos. Es posible deshabilitar casi todas
las funciones, como el chat, transferencia de archivos, planificador de sesiones, control remoto,
cambiar presentador, etc.

El beneficio de esta nueva personalizacion es que usted puede asegurarse, por ejemplo, que su
equipo de ventas no tenga la posibilidad de tomar el control sobre la pantalla del participante.

7) Administrador de perfil

Esta caracteristica le permite configurar una gran variedad de perfiles. Los perfiles son un area de
Mikogo completamente nueva, y le permite crear y guardar diferentes perfiles con diferentes
derechos y funciones adaptadas a los diferentes casos de uso.

Por ejemplo, puede crear un “perfil de reuniones” con altos valores para la configuracion de la
calidad de color al compartir pantalla, pero sin control remoto. Por otro lado, puede crear un “perfil
de soporte” para todas sus sesiones de soporte, que por supuesto incluiria el control remoto, pero
podria eliminar la pizarra.

Al seleccionar lo que desea en sus perfiles personalizados, usted serda capaz de habilitar o
deshabilitar ciertas caracteristicas, establecer la calidad de transmision, seleccionar aplicaciones que
deben estar ocultas (tales como, Escritorio, Barra de tareas, etc.) y puede establecer la direccion
inicial de visualizacion. Esto le permitird personalizar a Mikogo para todas sus necesidades, y asi
preparar su propia versién dptima de Mikogo.

8) Soporte para varios monitores

Si usted tiene dos o mas monitores conectados a su equipo, la seleccion de aplicaciones de Mikogo
le permite seleccionar el monitor que desea mostrar, o si desea mostrar todos a la vez.
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9) Lista de participantes

Cada participante, asi como el presentador, puede seleccionar un color individual o establecer un
(icono gestual), por ejemplo, mostrar que un participante tiene una pregunta, o el presentador va
demasiado rapido/despacio.

10) Atajos de teclado remoto

En un caso de soporte, cuando controle la computadora de un participante, ahora puede enviar
atajos de teclado a la PC remota a través de un par de botones en la interfaz de Mikogo. Los atajos
son: Ctrl + Shift + Esc, Alt + Esc, Win + E. De esta manera usted puede asegurarse de que los atajos
sean ejecutados en la PC remota y no localmente en su equipo.



